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Алгоритм действий педагогов, администрации школы в случаях 
выявления фактов буллинга в общеобразовательной организации 

1. Сообщение о случае буллинга до сведения администрации школы.
2. Создание конфликтной  комиссии по изучению обстоятельств факта проявления буллинга. 
3. Проведение педагогического расследования. Выяснение причин происшествия, анализ результатов, фиксация в протоколе (Пример1.).
4. Проведение беседы с кругом лиц, участниками происшествия, классным руководителем.
5. Доведение информации  до родителей детей, участников буллинга, приглашение на индивидуальные беседы. 
6. Рассмотрение случая в рамках  Совета профилактики или Службы примирения (медиации). 
7. Составление плана мероприятий классным руководителем (Пример 2.). Проведение в классе мероприятий направленных на формирование классного коллектива. 
8. Обращение в КпДН (если требуется вмешательство правоохранительных органов)

Пример 1. Протокол фиксации случая школьной травли 
Дата ______________________ Время ___________________________ 
Педагог ______________________ Класс __________________________
Учащиеся, вовлеченные в ситуацию травли: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Детали
инцидента __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Предпринятые действия со стороны персонала школы __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________ 


Пример 2. Образец плана.
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	мероприятие
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 Принципы работы с проблемой буллинга 
1. Конфиденциальность – специалисты, работающие с проблемой буллинга должны гарантировать конфиденциальность участникам этой ситуации (жертве, агрессору, свидетелям). Это будет способствовать раскрываемости таких случаев в детском коллективе, повышению доверия детей взрослым. 
2. Этапность (изучение ситуации, подготовительные работы внутри коллектива, согласие участников, выработка программы помощи, её реализация и оценка). 
3. Отказ от обвинений кого-либо из взрослых в допущении случаев буллинга. 
4. Комплексность (учет всех аспектов и участие разных сотрудников в работе).
 6. Индивидуальный подход в каждом случае буллинга. 
7. Смещение акцента с наказания обидчиков на их реабилитацию. Особое внимание следует обращать на случаи, когда действия обидчика представляют опасность для жизни и здоровья других или являются нарушением закона. 
